
1. Игровая консоль Retro Genesis Port 5000
2. Кабель USB Type-C 5V 
3. Чехол и шнурок
4. Инструкция 

ВНИМАНИЕ! Комплектация устройства зависит от конкретной 
модели и может быть изменена  производителем без 
предварительного уведомления.

Инструкция по 
эксплуатации

ПОРТАТИВНАЯ ИГРОВАЯ ПРИСТАВКА

PORT 5000

ОГЛАВЛЕНИЕ

В редких случаях, во время игры в видеоигры, у людей могут возникать эпилептические 
припадки. Яркие краски, частая смена изображения и прочие характерные признаки  
способствующие эпилептическим припадкам,  появляются, в той или иной мере, 
во время почти любой игры. Пожалуйста, проконсультируйтесь с врачом, прежде 
чем играть в видеоигры, если у вас когда-либо были эпилептические состояния или 
припадки. А также, при  любом из следующих симптомов во время игры : нарушение 
зрения, глазные или мышечные судороги, спутанность сознания и потеря сознания, 
дезориентация в пространстве или непроизвольные движения.
Рекомендуется  делать перерывы не менее 20 минут после каждого часа непрерывной 
игры.

Нажмите на кнопку включения (3) консоли и удерживайте ее в течение 3 
секунд в положение Вкл. 
Кратковременное нажатие на кнопку включения (3) включает или гасит 
экран. При этом консоль остается во включенном состоянии с повышенным 
расходом питания. Для перевода консоли в спящий режим, выключите ее 
долгим нажатием на кнопку (3).

Устройство предназначено для воспроизведения игровых файлов для 
различных игровых систем. 
Удобный менеджер игр позволяет выбрать игру и при желании добавить ее в 
раздел избранного, чтобы не искать ее в дальнейшем. Также все запущенные 
игры по умолчанию отображаются в разделе Недавних. 

Все игры хранятся на карте памяти, которую легко извлечь из устройства, а в 
случае ее выхода из строя, заменить на новую. При этом на рабоспосоность 
самой консоли это не влияет. 

Красочную подсветку стиков можно отрегулировать по своему усмотрению 
или отключить. Как и фоновую музыку. 

Переключатель FN может быть настроен в меню настроек на включение или 
отключение ряда функций, таких как: режим повышенной производительности 
или на режим энергосбережения; или включение/отключение подсветки 
стиков.

Для добавления собственных игр со скриншотами в память устройства 
необходимо проделать следующую последовательность действий: 

-извлеките карту памяти из устройства и подключить ее к ПК,

-приготовьте игровой файл и файл изображения. Игровой файл должен 
быть в поддерживаемом игровой консолью формате расширения 
файла. Файл изображения должен быть в формате .png. Во избежание 
замедления быстродействия консоли не рекомендуется размещать 
файл изображения больше, чем 500кб. Это делать можно, но в таком 
случае может происходить задержка при перемещению по меню. 
Размер изображения рекомендуется не более, чем 500 пикселей по 
ширине и 700 пикселей по высоте. 
ВАЖНО! Наименование файла игры и изображения должны совпадать 
полностью за исключением файла расширения. Это означает, что 
файлы должны иметь вид: 
“lubimaya_igra_na_segu.bin” - файл игры
“lubimaya_igra_na_segu.png” - изображение для нее

-в корневой папке карты памяти найдите папку Roms и положите 
игровой файл в папку, соответствующую игровой платформе. 
Например для Super Nintendo этот путь будет выглядеть как:\Roms\
SNES\, для Gameboy Advance :\Roms\GBA\ и т.д.

-в папку Imgs по аналогии положите файл изображения в папку 
соответствующей игровой платформы. Для Super Nintendo этот путь 
будет выглядеть как:\Imgs\SNES\, для Gameboy Advance :\Imgs\GBA\ и 
т.д.

-Извлеките карту памяти из компьютера и подключите ее к игровой 
консоли. Нажмите кнопку Menu и выберите пункт “Обновить список 
игр”. Устройство просканирует карту памяти и добавить в меню 
новые игры. Иногда обновить список необходимо несколько раз, т.к. с 
первого раза может не сработать. Если игра не появилась, попробуйте 
извлечь карту памяти, заново ее вставить и повторить процедуру. А 
также попробовать обновить список игр через пункт Настройки. Также 
проверьте, поддерживает ли игровая консоль файл расширения.

Обратите внимание, что консоль поддерживает не все игры, даже если 
расширение файла совпадает. 

ПОРТАТИВНАЯ ИГРОВАЯ ПРИСТАВКА СО 
ВСТРОЕННЫМИ ИГРАМИ, ЗАПУСКОМ ИГР С SD-

КАРТОЧКИ И СОХРАНЕНИЯМИ

1.   Содержимое комплекта RETRO GENESIS Port 5000
2.   ВАЖНО: Прочтите перед использованием
3.   Описание устройства
4.   Включение/выключение
5.   Техническая информация
6.  Запуск собственных игр
7.  Информация по серийному номеру
8.  Выявление неисправностей и их устранение
9. Гарантийная информация
10.  Гарантийные условия

СОДЕРЖИМОЕ КОМПЛЕКТА RETRO GENESIS PORT 5000

ВКЛЮЧЕНИЕ/ВЫКЛЮЧЕНИЕ

ВАЖНО: ПРОЧТИТЕ ПЕРЕД ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ

ОПИСАНИЕ УСТРОЙСТВА

(17) Кнопка Select
(18) Кнопка Start/Pause

(11) Кнопка 
Menu

(3) Кнопка 
включения

(20) Тумблер FN (21) Разъем 
питания

(23) 3.5мм разъем 
для наушников

(19) Крепление 
для шнурка

(22) Разъем для 
карты памяти 

microSD

(4) Host

(9) 
D-Pad

(10) Левый 
аналоговый 

стик

(16) Правый
аналоговый стик

(1) Шифт L1
(2) Шифт L2 (7) Шифт R2

(8) Шифт R1(5-6) Кнопки 
уменьшения и 

увеличения громкости

(12) Кнопка Y
(13) Кнопка X
(14) Кнопка A
(15) Кнопка B

ГАРАНТИЙНАЯ ИНФОРМАЦИЯ

ВЫЯВЛЕНИЕ НЕИСПРАВНОСТЕЙ И ИХ УСТРАНЕНИЕ

1. Устройство не включается.
-Убедитесь, что устройство заряжено. При необходимости зарядите 
устройство.
-Перезагрузите консоль кнопкой сброса.

2. Приставка не видит независимую карту памяти.
-Устройство распознает карты памяти объемом до 256Гб. Если объем 
памяти карты больше, она может не определить ее. Все игры должны быть 
размещены в папках с определенными названиями.

3. Устройство зависло и не реагирует на действия кнопок, хотя экран 
остается включенным.
-Вероятнее всего, произошел конфликт с запускаемой игрой. Не все 
игры для указанных в спецификации платформ могут быть запущены 
устройством. Чтобы исправить положение, перегазгрузите консоль.

4. Устройство не заряжается. 
-Проверьте, к правильному ли порту подключен кабель питания. Приставка 
имеет два разъема USC type-C, но только тот, который размещен в нижнем 
торце приставки позволяет ее заряжать. Верхний разъем HOST для этих 
целей не подходит. 

5. Новые игры, загруженные на карту памяти, не отображаются в списке. 
-Попробуйте извлечь карту памяти, заново ее вставить и повторить 
процедуру. А также попробовать обновить список игр через пункт 
Настройки. Также проверьте, поддерживает ли игровая консоль файл 
расширения.

Уважаемый покупатель!
Благодарим Вас за покупку и надеемся, что она Вам понравится.
В случае, если купленное Вами изделие будет нуждаться в гарантийном 
обслуживании, просим обратиться к продавцу, у которого Вы приобрели это 
изделие, или в сервисные центры, актуальные адреса которых указаны по 
адресу в интернете: 
http://www.pristavka.com/about/service/ или по телефону +7 (495) 419-9-914. 
Во избежание излишних неудобств с Вашей стороны мы предлагаем Вам, 
прежде чем начать эксплуатацию и прежде чем обращаться к продавцу, 
внимательно ознакомиться с инструкцией по эксплуатации.

Настоящим утверждаю проверку работоспособности и приёмку полностью исправного 
указанного выше изделия в полной комплектности с  инструкцией по эксплуатации на 
русском языке и согласен(а) с условиями гарантии. Изделие осмотрено и проверено в 
моем присутствии, видимых повреждений не имеет. Со всеми техническими характери-
стиками, функциональными возможностями и правилами эксплуатации ознакомлен(а).

Подпись:  ___________________________
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Продавца

Номер 
ремонта

Дата 
поступления
в ремонт

Дата 
окончания 
ремонта

Описание 
ремонтных работ

ГАРАНТИЙНЫЕ РАБОТЫ

ГАРАНТИЙНЫЕ УСЛОВИЯ

www.retrogenesis.ru

TSPRE.04250001
1. Внутренний код производителя. 
2. Месяц и год производства (допускается 
последовательность как год-месяц, так и 
месяц-год). 
3. Номер изделия в серии.

(1) (2) (3)

} }

ИНФОРМАЦИЯ ПО СЕРИЙНОМУ НОМЕРУ

ТЕХНИЧЕСКАЯ ИНФОРМАЦИЯ

1. Гарантийный срок на изделие составляет 12 месяцев со дня продажи ко-
нечному потребителю. Настоящая гарантия действительна при предъявлении 
товарного и кассового чека. 
1.1. Срок гарантии на аксессуары, включая карту памяти для хранения дан-
ных, входящие в комплект, составляет 3 месяца (90 календарных дней) со дня 
продажи. 
2. Гарантийные обязательства не распространяются на элементы питания, ка-
бели, переходники, наушники, чехлы, шнуры. 
3. Гарантийные обязательства не предполагают настройку и установку изде-
лия у пользователя, а также периодическое обслуживание. 
4. Изготовитель может отказать в бесплатном гарантийном обслуживании, 
если эти документы заполнены не полностью или неразборчиво. Настоящая 
гарантия недействительна, если будет изменен, стерт, удален или будет нераз-
борчив типовой или серийный номер на изделии.
5. Во избежание повреждения, потери или удаления данных со съемных но-
сителей информации или аксессуаров, просим Вас извлекать такие устрой-
ства перед передачей изделия для гарантийного обслуживания.
6. Настоящая гарантия не распространяется на следующее:
   6.1.  Периодическое обслуживание и ремонт или замену частей в связи с их 
нормальным износом;
   6.2. Повреждения или дефекты в результате использования, эксплуатации 
или обращения с изделием, не соответствующих нормам личного или до-
машнего использования;
   6.3. Повреждения или модификации изделия в результате неправильной 
эксплуатации, включая обращение с устройством, повлекшее физические, 
косметические повреждения или повреждения поверхности, модификацию 
изделия; установку или использование изделия не по назначению или не 
в соответствии с руководством по эксплуатации или обслуживанию; обслу-
живание изделия не в соответствии с руководством по эксплуатации и об-
служиванию; использования изделия с аксессуарами, периферийным обо-
рудованием и другими устройствами, тип, состояние и стандарт которых не 
соответствует рекомендациям руководства по эксплуатации; ремонта или 
попытки ремонта, произведенных сторонними лицами или организациями; 
несчастных случаев, пожаров, попадания инородных жидкостей, химических 
веществ, других веществ, затопления, вибрации, высокой температуры, не-
правильной вентиляции, колебания напряжения, использования повышен-
ного или неправильного питания или входного напряжения, облучения, элек-
тростатических разрядов, включая разряд молнии, и иных видов внешнего 
воздействия или влияния. 
Потребители имеют законные (Установленные законом) права в соответ-
ствие с применимым законодательством государств в отношении торговли 
потребительскими товарами. Настоящая гарантия не ущемляет ваших закон-
ных прав, включая права, не подлежащие исключению или ограничению, и 
права в отношении стороны, у которой Вы приобрели изделие. Вы можете 
отстаивать любые ваши права по Вашему усмотрению.

Назначение устройства: Портативное игровое устройство, с помощью которого 
можно воспроизводить видеоигры на встроенном экране. Предназначено 
для бытового использования. Подключение к сети переменного тока: 220В 
адаптером питания.  
Товар соответствует требованиям ТР ЕЭС ТР ЕАЭС 037/2016 “Об 
ограничении применения опасных веществ в изделиях электротехники 
и радиоэлектроники”. В случае неисправности ознакомьтесь с разделом 
исправления неисправностей, а при необходимости обратитесь в ближайший 
сервисный центр.
Произведено в Китае. Импортер: ООО «Продакт Сервис», г. Москва, 
Лихоборская набережная, д.18, стр.4. +7 (495) 419-9-914 
Производитель:  Шэньчжэнь Кайи Индастри Ко., Лтд., Б501, №141, Сангань 
Роад, Хосин Комьюнити, Сонган Стрит, Баоань Дистрикт, Шэньчжэнь, Китай. 
Гарантийный срок 1 год. Срок службы 3 года. 

ЗАПУСК СОБСТВЕННЫХ ИГР
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